Обобщенная информация 

по обращениям граждан в Комитет по образованию и молодёжной политике 
Смоленского района Алтайского края в 2016 году
	№

п/п
	Содержание (тема) 
обращения


	I квартал
	II квартал
	III квартал
	IV квартал
	Всего

	
	
	обратившихся
	дано

ответов
(принято решений)
	обратившихся
	дано

ответов
(принято решений)
	обратившихся
	дано

ответов
(принято решений)
	обратившихся
	дано

ответов
(принято решений)
	обратившихся
	дано

ответов
(принято решений)

	
	
	
	положительных


	отрицательных


	
	положительных


	отрицательных


	
	положительных


	отрицательных


	
	положительных


	отрицательных


	
	положительных


	отрицательных



	1
	Предоставление информации  по обращению граждан в органы опеки и попечительства
	3
	3
	0
	3
	3
	0
	4
	4
	0
	2
	2
	0
	12
	12
	0

	2
	Предоставление информации по обращению граждан по вопросам трудового законодательства
	5
	5
	0
	6
	6
	0
	4
	4
	0
	6
	6
	0
	21
	21
	0

	3
	Предоставление информации о стаже работы 
	8
	8
	0
	4
	4
	0
	4
	4
	0
	5
	5
	0
	21
	21
	0

	4
	Предоставление информации о заработной плате за указанный заявителем период
	6
	6
	0
	8
	8
	0
	5
	5
	0
	4
	4
	0
	23
	23
	0

	5
	Предоставление информации об имеющихся вакансиях в муниципальных образовательных организациях
	2
	2
	0
	2
	2
	0
	4
	4
	0
	1
	1
	0
	9
	9
	0

	6
	О компенсации части родительской платы за посещение ребёнком дошкольной образовательной организации
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	1
	0
	3
	3
	0
	4
	4
	0

	7
	О зачислении ребенка в 1 класс общеобразовательной организации младше 6,5 лет и старше 8 лет
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	6
	6
	0
	0
	0
	0
	6
	6
	0

	8
	О прохождении ПМПК
	2
	2
	0
	3
	3
	0
	4
	4
	0
	1
	1
	0
	10
	10
	0

	9
	О порядке зачисления в 1 класс
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	10
	Об обучении на дому
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	2
	0
	1
	1
	0
	3
	3
	0

	11
	По вопросу защиты законных интересов несовершеннолетних
	7
	6
	1
	12
	12
	0
	10
	7
	3
	9
	9
	0
	38
	34
	4

	12
	По вопросу замещения должностей муниципальной службы в комитете по образованию
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	5
	2
	3
	0
	0
	0
	5
	2
	3

	12
	По программе «Обеспечение жильем молодых семей»
	2
	1
	1
	1
	1
	0
	2
	2
	0
	6
	6
	0
	10
	9
	1

	13
	По программе «Льготная ипотека для молодых учителей»
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	14
	Подача заявлений для участия в ЕГЭ  (выпускники прошлых лет)
	4
	4
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	4
	0

	15
	Об информировании по очередности в ДОУ
	17
	17
	0
	115
	115
	0
	76
	76
	0
	11
	11
	0
	219
	219
	0

	15
	По вопросам привлечения обучающихся к труду не определённого учебным планом 
	0
	0
	0
	1
	1
	0
	2
	2
	0
	0
	0
	0
	3
	3
	0

	17
	По вопросам получения путёвки в загородный оздоровительный лагерь
	0
	0
	0
	3
	3
	0
	2
	2
	0
	0
	0
	0
	5
	5
	0

	18
	По вопросу привлечения внебюджетных средств образовательными организациями
	0
	0
	0
	2
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	2
	0

	19
	По вопросу временного проживания несовершеннолетних с гражданами не являющимися законными представителями (по заявлению родителей (временная опека))
	3
	3
	0
	4
	4
	0
	2
	2
	0
	10
	9
	1
	19
	18
	1

	20
	По вопросу о покупке-продаже недвижимости находящейся в собственности (долевой собственности) несовершеннолетних
	87
	87
	0
	50
	50
	0
	112
	112
	0
	30
	30
	0
	279
	279
	0

	21
	По вопросу установления опеки над  несовершеннолетними гражданами, желающих принять ребенка в семью
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	2
	2
	0
	4
	4
	0
	7
	7
	0

	22
	По вопросу защиты жилищных прав  несовершеннолетних подопечных в судебном порядке
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	1
	0

	23
	По вопросу о снятии денежных средств с банковского счета несовершеннолетнего
	220
	220
	0
	50
	50
	0
	35
	35
	0
	49
	48
	1
	354
	353
	1

	24
	По другим вопросам в сфере образования, опеки и попечительства, молодёжной политике
	7
	7
	0
	4
	4
	0
	5
	5
	0
	6
	6
	0
	22
	22
	0

	Всего
	375
	373
	2
	268
	268
	0
	287
	271
	6
	148
	146
	2
	1078
	1068
	10


         В 2016 году в Комитет по образованию обратилось 1078 граждан проживающих на территории Смоленского района и за его пределами. Все обращения граждан рассмотрены. По 1068 обращениям даны положительные ответы. По 10 обращениям просьбы граждан не удовлетворены. Из них:
         - по программе «Обеспечение жильем молодых семей» - 1 . (в связи с продажей имеющегося ранее жилья в срок менее 5 лет на дату обращения);
         - по вопросу временного проживания несовершеннолетних с гражданами, не являющимися законными представителями (по заявлению родителей (временная опека)) – 1 (в связи с несоответствием  условий для проживания несовершеннолетнего у гражданина на которого законным представителем предлагалось временно возложить обязанности опекуна); 
         - по вопросу замещения должностей муниципальной службы в комитете по образованию –  3 (в связи с отсутствием наличия  образования предъявляемого к замещению вакантной должности муниципальной службы);
         - по вопросу о снятии денежных средств с банковского счета несовершеннолетнего – 1 (в связи с тем, что опекуном небыли представлены аргументированные доводы на какие цели денежные средства  будут направлены); 
         - по вопросу защиты законных интересов несовершеннолетних – 4 (в связи с не подтверждением факта нарушения законных интересов несовершеннолетних по результату проверки). 
