                    АДМИНИСТРАЦИЯ СМОЛЕНСКОГО РАЙОНА

                                         АЛТАЙСКОГО КРАЯ

                                           ПОСТАНОВЛЕНИЕ
28.12.2011 № 1242                                                                       с. Смоленское
Об утверждении Административного

регламента предоставления

муниципальной услуги «Организация 

подвоза учащихся к муниципальным  

общеобразовательным учреждениям
Смоленского района Алтайского края

и обратно» 

    В соответствии с Законом Российской Федерации от 10 июля 1992 года № 3266-1 «Об образовании», Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», распоряжением Правительства Российской Федерации от 17 декабря 2009 года № 1993-р, постановлением Администрации Смоленского района Алтайского края от 24.06.2011 № 469 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных  регламентов предоставления муниципальных услуг Администрацией муниципального образования Смоленский район Алтайского края и её органами», ПОСТАНОВЛЯЮ:

    1.Утвердить прилагаемый Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Организация подвоза учащихся к муниципальным общеобразовательным учреждениям Смоленского района Алтайского края и обратно».

    2.Комитету по образованию и делам молодежи Администрации Смоленского района Алтайского края (Калиниченко В.П.), руководителям муниципальных общеобразовательных учреждений обеспечить исполнение Административного регламента.

    3.Настоящее постановление опубликовать в установленном законом порядке.

    4.Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на первого заместителя главы Администрации Смоленского района  М.Э. Мух. 

     Глава  района                                                                             В.В. Шитц

                                       Утвержден
                                                                  постановлением Администрации

                                                                  Смоленского района Алтайского
                  края
                                               от 28.12.2011 № 1242
Административный регламент
предоставления муниципальной услуги

«Организация подвоза учащихся к муниципальным общеобразовательным учреждениям Смоленского района Алтайского края и обратно».

1. Общие положения

 

    1.1.Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Организация подвоза учащихся к муниципальным общеобразовательным учреждениям Смоленского района Алтайского края и обратно» (далее – Регламент) разработан в целях повышения качества предоставления муниципальной услуги по подвозу учащихся, проживающих в населенных пунктах, в которых нет общеобразовательных учреждений или соответствующей ступени образования (средней или старшей) к месту учебы и обратно, а также подвоза учащихся, к общеобразовательным учреждениям, проживающих на удалении от общеобразовательных учреждений превышающей пешеходную доступность к учреждению согласно требований СанПиН.
    1.2.Наименование муниципальной услуги: Организация подвоза учащихся к муниципальным общеобразовательным учреждениям Смоленского района Алтайского края и обратно.

    1.3. Разработчик Регламента: Комитет по образованию и делам молодежи Администрации Смоленского района Алтайского края (далее – Комитет по образованию).     
    1.4.Муниципальную услугу по подвозу учащихся к муниципальным общеобразовательным учреждениям Смоленского   района Алтайского края и обратно  предоставляют:
    -Комитет по образованию и делам молодежи Администрации Смоленского района Алтайского края;

    -муниципальные общеобразовательные учреждения Смоленского района Алтайского края;
    -автотранспортные предприятия, юридические и физические лица, осуществляющие пассажирские перевозки на основании имеющихся лицензий на осуществление данного вида деятельности (по договорам).
    1.5.Получателями услуги являются учащиеся 1 – 11 классов муниципальных общеобразовательных учреждений Смоленского района Алтайского края (пункт  1.1 настоящего Регламента).

    1.6.Услуга является обязательной и осуществляется на безвозмездной основе для получателя услуги.
    1.7.Финансовое обеспечение муниципальной услуги осуществляется бюджетом муниципального образования Смоленский район Алтайского края. 
     1.8. Предоставление услуги осуществляется в соответствии с:

    -Законом РФ от 10.07.1992г. № 3266-1 «Об образовании»; 
    -Федеральным законом РФ от 10.12.1995г. № 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения»;
    -Федеральным законом РФ от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
    -Положением об обеспечении  безопасности дорожного движения в предприятиях, учреждениях, организациях, осуществляющих перевозки пассажиров и грузы, утвержденным приказом Министра  транспорта РФ от 09.03.1995 № 27;
     -Положением об обеспечении безопасности перевозок автобусами (приказ Министерства транспорта РФ от 08.01.1997 № 2);
    -Постановлением Главного государственного санитарного врача РФ от 29.12.2010 № 189 «Об утверждении СанПиН 2.4.2821-10» «Санитарно-эпидемиологические требования к условиям и организации обучения в общеобразовательных учреждениях» 

     -Законом Алтайского края от 03.12.2004 № 54-ЗС «Об образовании в Алтайском крае»;

     -Положением о порядке использования школьных автобусов, полученных в рамках реализации направления «Сельский школьный автобус» ПНП «Образование», краевых и ведомственных целевых программ одобренном комиссией Алтайского края по обеспечению безопасности дорожного движения (протокол № 20 от 21.09.2009);
     -ГОСТ Р 51160-984 «Автобусы для перевозки детей. Технические требования» от 01.01.1999 года;
     -Уставом муниципального образования Смоленский район Алтайского края;

    -другими действующими законодательными и нормативными правовыми актами Российской Федерации, Алтайского края, муниципального образования Смоленский район Алтайского края, ведомственными нормативными правовыми документами и инструкциями.
    1.9.Результом  предоставления муниципальной услуги является:
   Доставка нуждающихся в данной услуге учащихся к   общеобразовательным учреждениям Смоленского района Алтайского края и обратно  в течение  всего учебного  года.
    1.10. Заявители на получение муниципальной услуги:

    Заявителями на получение муниципальной услуги являются:

    -общеобразовательные учреждения Смоленского района Алтайского края;
    -родители (законные представители) учащихся общеобразовательных учреждений нуждающихся в муниципальной услуге по доставке к общеобразовательным учреждениям и обратно.

2.Требования к порядку предоставления муниципальной услуги
   2.1.Порядок информирования о  предоставлении муниципальной услуги по подвозу учащихся к муниципальным общеобразовательным учреждениям: 
   2.1.1 Информация о порядке предоставления муниципальной услуги по подвозу учащихся к муниципальным общеобразовательным учреждениям предоставляется Комитетом по образованию (Приложение 1 к Регламенту), общеобразовательными учреждениями Смоленского района (Приложение 2 к Регламенту).

   2.1.2.Местонахождение Комитета по образованию (юридический и фактический адрес):  659600, Алтайский край, Смоленский район, с.Смоленское, ул. Титова, д.40
Контактный телефон, адрес электронной почты и официального сайта Комитета по образованию в сети Интернет указаны в Приложении 1 к настоящему Регламенту.
    График (режим) работы Комитета по образованию: 

    -понедельник – пятница;

    -выходные дни: суббота – воскресенье, праздничные дни установленные законодательством Российской Федерации;

    обеденный перерыв: 13.00-14.00.

   2.1.3.Местонахождение учреждений образования, осуществляющих подвоз учащихся, номера телефонов, адреса их электронной почты и официальных сайтов в сети Интернет указаны в Приложении 2 к Регламенту.
    2.1.4.Получатели  муниципальной услуги (учащиеся общеобразовательных учреждений Смоленского района Алтайского края, родители, законные представители) имеют право получить интересующую информацию:

   -о графике движения школьного автобуса;

   -о схеме движения (в целях определения мест посадки и высадки);

   -о месте посадки и высадки учащихся;

   -о сопровождающих лицах;

   -о возможности обжалования факта нарушения порядка доставки учащихся к месту учебы и обратно.

   2.2.Сроки предоставления муниципальной услуги:

учащиеся доставляются к месту учебы и обратно в течение всего учебного года.

   2.3.Перечень оснований для приостановления исполнения муниципальной услуги по подвозу учащихся:

   -неисправное состояние школьного автобуса; 
   -несоответствие состояния дорожного покрытия  нормативным требованиям;
   -несвоевременная очистка дорожного покрытия от снега или обработка от гололеда  в зимний период;
   -сложные метеорологические или климатические условия не обеспечивающие безопасности исполнения муниципальной услуги;

   -болезнь водителя.
   2.4.Требования к условиям предоставления муниципальной услуги:

   -соответствие  дорожных условий (категории дороги, дорожного покрытия, ограждения, знаков) на всем протяжении маршрута  нормативным требованиям; 

   -комиссионный контроль дорожных условий школьного маршрута два раза в год (перед началом учебного года (август) и в осенне – зимний период)   с привлечением представителей регионального отделения Российской транспортной инспекции, ГИБДД ОВД по Смоленскому району Алтайского края, представителя общеобразовательного учреждения к которому организуется подвоз учащихся, Комитета по образованию, ДРСУ, Администрации Смоленского района, сельсоветов;

   -паспортизация школьного маршрута;

   -наличие муниципального нормативного правового акта на открытие школьного маршрута;

   -назначение сопровождающих учащихся на школьном маршруте;  

   -техническая исправность транспортных средства, осуществляющих подвоз учащихся;
   -наличие регистрации в органах государственной автомобильной инспекции транспортных средств осуществляющих школьные перевозки; 
   -прохождение технического осмотра транспортного средства в установленном порядке;
   -наличие у водителя автотранспортного средства соответствующей квалификации и стажа работы на автотранспортных средствах данной категории;

   -прохождение медицинского предрейсового и послерейсового обследования водителем автотранспортного средства;
   -наличие  лицензионной  карточки установленного образца;
   -соответствие  автобуса перевозящего детей  ГОСТ Р 51160-984
   -наличие гаража для автотранспортного средства;

   -квалификация водителя автобуса и стаж работы  согласно нормативным требованиям.


                            3.Административные процедуры
   3.1.Описание последовательности административных действий при предоставлении муниципальной услуги по подвозу учащихся к месту учебы и обратно:
   3.1.1.Подача заявки в Комитет по образованию о необходимости открытия школьного маршрута на основании анализа потребности в подвозе учащихся или реорганизации общеобразовательного учреждения.
   3.1.2.Комиссионное обследование  дорожных условий  маршрута представителями Комитета по образованию, специалистом Администрации Смоленского района, занимающимся вопросом безопасности дорожного движения, регионального отделения Российской транспортной инспекции, ГИБДД ОВД по Смоленскому району, Смоленским ДРСУ, представителем общеобразовательного учреждения  с оформлением Акта обследования.

   3.1.3.Оформление Паспорта и схемы школьного маршрута (схема согласовывается с ГИБДД ОВД по Смоленскому району).

   3.1.4.Издание Постановления Администрации Смоленского района Алтайского края по открытию школьного маршрута.
   3.1.5.Издание приказа о назначение ответственного за безопасность дорожного движения, сопровождающих лиц, разработка инструкций по безопасности дорожного движения для водителя, сопровождающих, учащихся, составление графика движения школьного автобуса (общеобразовательное учреждение).
   3.1.6.Обеспечение обучения и аттестации ответственного за безопасность дорожного движения  в учреждении образования по программе «Безопасность дорожного движения» и «Российские перевозки» с получением  соответствующего удостоверения.

   3.1.7.Обеспечение ежедневного  прохождения водителем предрейсового и послерейсового медицинского осмотра с отметкой в путевом листе.

   3.1.8.Обеспечение прохождения автотранспортом предрейсового и послерейсового технического осмотра, государственного технического осмотра в установленные сроки.
   3.1.9.Получение общеобразовательным учреждением лицензионной карточки установленного образца.
        4. Показатели качества предоставления муниципальной услуги
	Показатели доступности  и качества предоставления муниципальной услуги
	Нормативное значение  показателя 

	      1.Удовлетворенность заявителей качеством и     полнотой предоставляемой  информации    о порядке и условиях получения    муниципальной услуги   посредством:      
	

	· телефонной связи (предоставление по  запросу, обращению)


	100 %

(от числа запросов, обращений)

	· факсимильной связи (предоставление по  запросу, обращению) 
	100 %

(от числа запросов, обращений)

	· почтовой связи, в том числе электронной почты (предоставление по  запросу, обращению)
	100% 

(от числа запросов, обращений)

	· размещения информации на стендах в местах предоставления муниципальной услуги, иных местах отведенных для этих целей 
	100%



	· в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, в том числе на официальном сайте Администрации Смоленского района Алтайского края, Комитета по образованию, учреждений образования. 
	100 %



	2. Доля   заявителей,  удовлетворенных  качеством результата предоставления муниципальной услуги
	99%

	3. Оборудованность рабочих мест специалистов, участвующих в процессе предоставлении муниципальной услуги, средствами телефонной и телекоммуникационной связи, функциональной мебелью, канцелярскими принадлежностями, компьютерной техникой
	100%

	4.Укомплектованность  органа, предоставляющего муниципальную услугу, необходимым количеством специалистов 
	100%

	5. Доля  специалистов, участвующих в процессе предоставления муниципальной услуги, с высшим профессиональны образованием 
	33,4%

	6. Доля  специалистов, участвующих в процессе предоставления муниципальной услуги, прошедших курсы повышения квалификации не менее 1 раза в 5 лет


	100%

	7.Доля удовлетворенных муниципальной услугой от числа в ней нуждающихся


	100%

	8.Соответствие автотранспорта использующегося в предоставлении муниципальной услуги требованиям ГОСТ Р 5160-984 «Автобусы для перевозки детей»

	100%

	9.Исполнение требований предрейсового и послерейсового технического осмотра автотранспорта

	100%

	10.Исполнение требований предрейсового и послерейсового медицинского обследования водителей


	100%

	11.Проведение комиссионного обследования маршрутов подвоза учащихся два раза в год (перед началом учебного года и в течение учебного года: осеннее – зимний период)


	100%

	        12.Управление автотранспортным средством перевозящим детей на школьных маршрутах водителями имеющими соответствующую квалификацию (категорию) и опыт (стаж) работы на данных транспортных средствах

	100%

	13. Своевременность прохождения автотранспортом осуществляющим перевозки учащихся на школьных маршрутах технического осмотра
      
	100%

	14.Обеспеченность автотранспорта осуществляющего перевозки учащихся на школьных маршрутах средствами пожаротушения, оказания доврачебной медицинской помощи, системами спутникового слежения ГЛАНАС     


	100%

	15.Обеспечение сопровождения учащихся в период перевозки по школьному маршруту специально назначенными сопровождающими лицами


	100%

	16.Соблюдение графика (расписания) движения по школьному маршруту автотранспортного средства

	99,4%

	17.Соблюдение следования автотранспортного средства перевозящего детей утвержденному маршруту

	100%

	18.Соблюдение утвержденных на схеме школьного маршрута мест посадки (высадки) учащихся

	100%

	19.Соблюдение водителями, осуществляющими перевозку учащихся на школьных маршрутах мер безопасности (при посадке и высадке пассажиров, исполнение требований скоростного режима при перевозке детей, исключение движения задним ходом при наличии пассажиров в салоне, присутствие водителя в кабине транспортного средства при посадке и высадке пассажиров и т.д.)

	100%

	20.Наличие на автотранспортном средстве специальных, отвечающих требованиям ГОСТ, обозначающих знаков и надписей указывающих, что данное автотранспортное средство осуществляет перевозку детей
  
	100%

	21.Отсутствие в салоне автотранспортного средства перевозящего детей посторонних лиц

	              100%

	22.Наличие в пунктах остановки предназначенных для посадки (высадки) учащихся указателей с графиком движения автотранспортного средства 

	100%

	23.Обеспечение сопровождения автотранспортных средств перевозящих детей автомобилями сопровождения ГИБДД (при их необходимости согласно правил обеспечения сопровождения детских перевозок автомобильным транспортом)

	100%

	24.Обеспеченность водителя графиком движения по маршруту, с указанием времени и мест остановок в пути, схемой маршрута, с обозначением опасных участков 

	100%

	25.Наличие необходимой документации у исполнителя муниципальной услуги для осуществления исполнения требований Регламента и предоставления услуги
	100%

	26.Своевременность проведения инструктажа по соблюдению техники безопасности:

-водителей автотранспортных средств;

-сопровождающих;

-учащихся 


	100%

	27.1. Доля   обоснованных   жалоб к  общему   количеству обслуженных потребителей по данному
виду услуг          
	5%

	27.2. Доля   обоснованных   жалоб,   рассмотренных   в установленный срок                        
	100%

	27.3.Доля  заявителей,  удовлетворенных  существующим порядком досудебного обжалования                                       
	95,0%

	27.4. Доля   заявителей,   удовлетворенных   сроками досудебного обжалования                                                 
	    95,0%%

	27.5.Доля   заявителей,   удовлетворенных   качеством досудебного обжалования                                                 
	95,0%

	27.6.Доля   заявителей,   обратившихся за обжалованием действий (бездействия) и решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги,   в судебном порядке                                     
	0,1%

	27.1.Доля  заявителей,  удовлетворенных  вежливостью     специалистов, участвующих в процессе предоставления муниципальной услуги                                         
	100%

	27.1.Количество заявителей, обратившихся в отраслевой (функциональный) и территориальный  орган администрации района, за получением информации о муниципальной услуге, о порядке предоставления муниципальной услуги
	(человек)

	27.2.Количество заявителей, обратившихся в отраслевой (функциональный) и территориальный  орган администрации  района, за получением муниципальной услуги
	(человек)


5.Порядок и формы контроля за предоставлением  муниципальной услуги
   5.1. Контроль за предоставлением муниципальной услуги осуществляет:

   -региональное отделение Российской транспортной инспекции;

   -ГИБДД ОВД по Смоленскому району;

   -Администрация Смоленского района (специалист, занимающийся вопросами безопасности дорожного движения);

   -Комитет по образованию;

   -комиссия по безопасности дорожного движения в Смоленском районе.
   5.1.1.Областное отделение Российской транспортной инспекции осуществляет контроль за:

  -состоянием дорожных условий;

  -наличием лицензионной карточки;

  -наличием Паспорта школьного маршрута и графика движения;

  -наличием регистрации школьных автобусов в органах государственной автомобильной инспекции;
  -периодичностью прохождения технического осмотра транспортного средства;

  -соответствием школьных автобусов ГОСТ Р 51160-984;

  -наличием аттестации ответственных за безопасность дорожного движения;

  -соответствием квалификации водителя школьного автобуса;

  -систематическим прохождением водителями предрейсовых и послерейсовых медицинских осмотров;

  -наличием сопровождающих лиц;

  -наличием гаража для автотранспортного средства.

  5.1.2.ГИБДД ОВД по Смоленскому району осуществляет контроль за:

   -наличием Паспорта школьного маршрута;

   -соответствием дорожных условий нормативным требованиям (качеством дорожного покрытия, установкой дорожных знаков,  установкой ограждения, очисткой дороги от снега и обработкой от гололеда и т.д.);

   -наличием регистрации школьных автобусов в органах государственной автомобильной инспекции;

   -периодичностью прохождения технического осмотра  школьного автобуса;

   -соответствием школьных автобусов ГОСТ Р 51160-984;

   -соответствием квалификации водителей школьного автобуса;

   -систематическим прохождением водителями предрейсовых и послерейсовых медицинских осмотров.

   5.1.3.Администрация Смоленского района Алтайского края (специалист, занимающийся вопросами безопасности дорожного движения) осуществляет контроль за:

   -периодичностью проведения комиссионной проверки школьных маршрутов (перед началом учебного года (август), осень - зима);

   -проведением своевременного ремонта и обслуживания дорожного покрытия.

   5.1.4.Комитет по образованию за:
   -комиссионным обследованием школьных маршрутов при их открытии, также перед началом учебного года (август) и в осенне – зимний период;

   -получением учреждениями образования лицензионных карточек;

   -оформлением Паспортов школьных маршрутов и согласованием их с ГИБДД ОВД по Смоленскому району;

   -оформлением учреждениями образования приказов по открытию школьных маршрутов и назначением ответственных за безопасность дорожного движения и сопровождающих;

   -соблюдением учреждениями образования процедуры по аттестации ответственных за безопасность дорожного движения;

   -наличием в учреждениях образования инструкций по технике безопасности и правилам поведения в период проезда на автомобильном транспорте для водителей, сопровождающих и учащихся.
    -периодичностью и своевременностью проведения инструктажа по техники безопасности и правилам поведения в период проезда (управления) на автомобильном транспорте водителей, сопровождающих, учащихся.

    -соблюдением графика движения автотранспортного средства по школьному маршруту;

    -соблюдением утвержденного маршрута движения автотранспортного средства в период перевозки учащихся;

    -соблюдением максимально допустимого числа пассажиров в автотранспортном средстве к фактически перевозимому;
    -недопущению перевозки на школьном маршруте посторонних лиц;

    -соблюдением общеобразовательным учреждением требований целевого использования автотранспорта находящегося в оперативном управлении.
   5.2. Указанные органы, в рамках предоставленных им полномочий, осуществляют возложенные на них контрольные функции и при необходимости применяют предусмотренные действующим законодательством меры ответственности к участникам процесса подвоза учащихся.
   5.3.Контроль осуществляется в виде:

   -планового контроля;

   -оперативного (внепланового контроля).
6.Порядок обжалования действия (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе  выполнения  муниципальной услуги
    6.1.Порядок обжалования действия (бездействия) должностного лица, а также принимаемого им решения при исполнении муниципальной услуги определяется в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

    6.2.Обжаловать нарушение требований Регламента предоставления муниципальной услуги может любое лицо, являющееся получателем муниципальной услуги. За несовершеннолетних лиц обжаловать нарушение Регламента могут родители (законные представители). Правозащитные организации могут представлять интересы вышеуказанных лиц в установленном законодательством Российской Федерации порядке. Получатели муниципальной услуги имеют право на обжалование решений, принятых в ходе предоставления указанной услуги, действий или бездействия работников органов, участвующих в ее оказании, в вышестоящие органы и в судебном порядке. 

    6.3.Лицо, подающее жалобу на нарушение Регламента (далее - заявитель), при условии его дееспособности может обжаловать нарушение Регламента следующими способами:

    -указание на нарушение требований Регламента должностному лицу общеобразовательного учреждения, Комитета по образованию, оказывающим муниципальную услугу;

    -жалоба на нарушение требований Регламента должностному лицу общеобразовательного учреждения, Комитета по образованию, оказывающим муниципальную услугу;

    -жалоба на нарушение требований Регламента общеобразовательным учреждением, или должностным лицом муниципального образовательного учреждения, в Комитет по образованию;

    -жалоба на нарушение требований  Регламента Комитетом по образованию или должностным лицом Комитета по образованию в Администрацию Смоленского района Алтайского края;

    Жалоба (в устной или письменной форме) регистрируется в журнале входящих документов.

    6.4.Должностные лица Комитета по образованию проводят личный прием заявителей.

    График личного приема граждан специалистами Комитета по образованию размещается на официальном сайте Комитета по образованию в сети Интернет, информационных стендах в Комитете и муниципальных общеобразовательных учреждениях подведомственных Комитету по образованию. 

    6.5.Получатели муниципальной услуги имеют право обратиться с жалобой лично или направить письменное обращение, жалобу (претензию) на имя руководителя общеобразовательного учреждения, председателя Комитета по образованию, главы Администрации Смоленского района.

    6.6.Обращение должно быть подписано лицом, обратившимся с жалобой, и содержать:

    -полное наименование - для юридического лица, фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии) - для физического лица, его место жительства, почтовый адрес;

    -суть обжалуемого действия (бездействия);

    -подпись руководителя (для юридического лица) или личная подпись (для физического лица) заинтересованного лица, дата.

    Дополнительно в письменном обращении могут быть указаны:

    -наименование должности, фамилия, имя и отчество специалиста (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого обжалуется (при наличии информации);

    -суть (обстоятельства) обжалуемого действия (бездействия), основания, по которым заявитель считает, что нарушены его права и свободы;

    -иные сведения, которые заявитель считает необходимым сообщить.

    В случае необходимости в подтверждение своих доводов заявитель прилагает к письменному обращению документы и материалы либо их копии.

    6.7.Администрация муниципального образования Смоленский район Алтайского края осуществляет рассмотрение жалоб в соответствии Федеральным законом  от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»

    6.8. Письменное обращение, поступившее в муниципальное  общеобразовательное учреждение, Комитет по образованию рассматривается в течение 30 дней со дня регистрации письменного обращения. В соответствии со ст. 12 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» в исключительных случаях срок рассмотрения обращения может быть продлен не более чем на 30 дней, при условии уведомления заявителя, направившего обращение, о продлении срока его рассмотрения. 

    6.9.Каждый гражданин имеет право получить, а общеобразовательное учреждение или Комитет по образованию обязан ему предоставить возможность ознакомления с документами и материалами, непосредственно затрагивающими его права и свободы, если нет установленных федеральным законом ограничений на информацию, содержащуюся в этих документах и материалах.

    6.10.По результатам рассмотрения обращения (жалобы) должностное лицо общеобразовательного учреждения, Комитета по образованию, Администрации района  вправе:

    -принять решение об удовлетворении требований заявителя;

    -принять решение об оставлении требований заявителя без удовлетворения. 

    6.11.По результатам рассмотрения обращения в течение 3 рабочих дней заявителю сообщается решение по существу всех поставленных в обращении вопросов. Решение по обращению подписывается уполномоченным должностным лицом, в чей адрес данное обращение было направлено.

    6.12.При обнаружении признаков виновного неисполнения или ненадлежащего исполнения должностным лицом возложенных на него обязанностей в связи с принятым по обращению решением принимаются меры по привлечению этого лица к дисциплинарной ответственности в установленном действующим законодательством Российской Федерации порядке.

    6.13.Если в письменном обращении не указана фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.

    Должностное лицо при получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угроза жизни, здоровью и имуществу должностного лица, членов его семьи, а равно сотрудников учреждения или членов их семей вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить заявителю, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом.

    Если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается, о чем сообщается заявителю, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

    Если в письменном обращении заявителя содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, в связи с ранее направленными обращениями, должностное или уполномоченное на ответ заявителю должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись в адрес одного и того же должностного лица. О данном решении уведомляют заявителя, направившего обращение.

    Если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

    Если причины, по которым ответ по существу поставленных  в обращении вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заявитель вправе вновь направить обращение.

    Обращение, в котором обжалуется судебное решение, возвращается гражданину, направившему обращение, с разъяснением порядка обжалования данного судебного решения.    

    6.14.Заявитель вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия или бездействия должностных лиц муниципальных образовательных учреждений, Комитета по образованию в судебном порядке в суд общей юрисдикции. Заявитель вправе обратиться в суд с заявлением в течение трех месяцев со дня, когда ему стало известно о нарушении его прав.

    В суде могут быть обжалованы решения, действие или бездействие в результате которых:

    -нарушены права и свободы заявителя;

    -созданы препятствия к осуществлению заявителем его прав и свобод;

    -незаконно на заявителя возложена какая - либо обязанность, или он незаконно привлечен к какой – либо ответственности.

 Управляющий делами                                                                       С.В. Малец

                                                                                                           Приложение 1
                                                             к Административному регламенту предоставления

                                                     муниципальной услуги «Организация подвоза

                                                               учащихся к муниципальным  общеобразовательным
                                                     учреждениям Смоленского района Алтайского
 края и обратно»
ГРАФИК ПРИЕМ ГРАЖДАН В КОМИТЕТЕ ПО ОБРАЗОВАНИЮ И ДЕЛАМ МОЛОДЕЖИ
АДМИНИСТРАЦИИ СМОЛЕНСКОГО РАЙОНА АЛТАЙСКОГО КРАЯ

	       Председатель Комитета по образованию и делам молодежи Администрации Смоленского района Алтайского края
	Телефон

8 (385-36)

22-0-71


	Калиниченко

Владимир Петрович
	Понедельник

10.30 - 12.30
	Адрес электронной почты

smolkomom@mail.ru
Адрес сайта

www.komitetsmol.ucoz.ru
                Факс

8 (385-36) 21-6-46

	Заместитель председателя Комитета по образованию и делам молодёжи Администрации Смоленского района Алтайского края
	Телефон

8 (385-36)

21-6-46


	Кирова

Лидия Генриховна
	Пятница

9.00 – 11.00
	

	Главный специалист
(инспектор по охране труда и технике безопасности)
	Телефон

8(385-36)

21-7-45
	Ступкин

Виктор Иванович
	Пятница

9.00-11.00
	


	                                                                                                                                                                                                                Приложение 2                                                                      

                                                                                                                                                                  к Административному регламенту предоставления

                                                                                                                                                         муниципальной услуги «Организация подвоза

                                                                                                                                                                  учащихся к муниципальным общеобразовательным

                                                                                                                                                                   учреждениям Смоленского района Алтайского края
                                                                                             и обратно»



Список

 муниципальных общеобразовательных учреждений Смоленского района Алтайского края
к которым организуется подвоз учащихся 

	№ п/п
	Наименование образовательного учреждения
	Юридический и фактический адрес
образовательного учреждения
	Маршрут подвоза
(в образовательное учреждение и обратно)
	Телефон, факс
	Адрес электронной

почты и  сайта

	1. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Ануйская средняя общеобразовательная школа»
	659611, Алтайский край, Смоленский район, с. Ануйское, ул. Школьная, 3
	с.Старо-Тырышкино – с.Ануйское
	8(385-36)

29-4-24
	anuisk.mou@yandex.ru
http://www.alted.ru/oo800

	2. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Верх-Обская средяя общеобразовательная школа имени М.С. Евдокимова»
	659618, Алтайский край, Смоленский район, п. Верх-Обский, ул. Целинная, 23-А
	п.Иконниково – п.Верх-Обский.
п.Маяк – п.Верх-Обский.

п.Катунское – п. Усть-Катунь - п.Верх-Обский.
         Микрорайоны:

Маточная ферма –                     Молочная ферма – п.Верх-Обский


	8(385-36)

26-4-21
	xudlub@mail.ru
http://www.alted.ru/oo796

	3. 
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Кировская средняя общеобразовательная школа»


	659610, Алтайский край, Смоленский район, п. Кировский, ул. Центральная, 1
	с..Александровка – п.Кировский.
с.Степное – п.Кировский.

п.Речной-п.Раздольный – п.Кировский
	8(385-36)

23-4-16
	kirovskaya-sh@mail.ru
http://www.alted.ru/oo797

	4. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Линёвская средняя общеобразовательная школа»
	659608, Алтайский край, Смоленский район, п. Линевский, ул. Школьная, 17/1
	п.Заречный – п.Линёвский.
с.Песчаное – п.Линёвский


	8(385-36)

28-6-16
	lin8159@yandex.ru
http://linschool.ucoz.ru/



	5. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Новотырышкинская средняя общеобразовательная школа»

	659602, Алтайский край, Смоленский район, с. Новотырышкино, ул. Советская, 82
	п.Южный – с.Новотырышкино
	8(385-36)

28-5-92
	schoolsport@mail.ru
http://www.alted.ru/oo799

	6. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Смоленская  средняя общеобразовательная школа №1»
	659600, Алтайский край, Смоленский район, с. Смо-ленское, ул. Энергетическая, 1
	с.Ленинское – с.Первомайское – с.Смоленское
	8(385-36)

21-2-68
	mousmol1@yandex.ru
http://www.alted.ru/oo800

	7. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Смоленская средняя общеобразовательная школа № 2»
	659600, Алтайский край, Смоленский район, с Смоленское, ул. Советская, 104
	с.Ленинское – с.Первомайское – с.Смоленское
	8(385-36)

21-3-08
	smolschol2@mail.ru
http://www.alted.ru/oo801

	8. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Солоновская средняя общеобразовательная школа имени Матрёнина Александра Павловича»


	659624, Алтайский край, Смоленский район, с.Солоновка, ул. Советская, 64
	п.Красный городок – с.Солоновка.

Перекоп – с.Солоновка
	8(385-36)

25-5-41
	kopilova_tg@mail.ru
htt:// solonovschool.ucoz.ru



	9. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Точилинская средняя общеобразовательная  школа»


	659619, Алтайский край, Смоленский район, с. Точильное, ул. Школьная, 17
	Населенный пункт с.Точильное
	8(385-36)

27-2-23
	tochilnoe@rambler.ru
http://www.alted.ru/oo804

	10. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Катунская основная общеобразовательная школа»


	659615, Алтайский край, Смоленский район, с. Катунское, ул. Киселёва, 10
	с.Иконниково – с.Катунское.
п.Маяк – с.Катунское
	8(385-36)

26-1-16
	nat69757885@yandex.ru
http://katschkola.ucoz.ru/



	11. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Первомайская основная общеобразовательная школа»


	659607, Алтайский край, Смоленский район, с. Первомай-ское, ул. Школьная, 10
	с.Ленинское –с.Первомайское
	       8(385-36)

29-3-16

	8(385-36)

29-3-16

school.52@bk.ru
http://www.alted.ru/oo791/

	12. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение  «Усть-Катунская основная общеобразовательная школа»
	659617, Алтайский край, Смоленский район, п. Усть-Катунь, ул. Комсомольская, 30
	п.Нефтебаза –п.Усть-Катунь
	       8(385-36)

26-3-16

	8(385-36)

26-3-16

ustschkola@mail.ru
http://www.ustschkola.ucoz.ru/


